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metrowestpublicsafetyseguridad

Emergencias . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 911

Departamento de Policía de Orlando
No es de emergencia  . . . . . . . . . . . . . . . 321-235-5300
Correo electrónico  . . . . . . . . . . . .opd@orlando.gov

Ofi cina del Sheri�  
del condado de Orange. . . . . . . . . . . . 407-836-4357

Ofi cina de Seguridad Pública 
de MetroWest   . . . . . . . . . . . . . . . . . . 407-473-2021

Ofi cina de MWMA  . . . . . . . . . . . . . . . . .407-601-5995

Control de animales  . . . . . . . . . . . . . . . . . 407-836-3111

Control de venenos. . . . . . . . . . . . . . . . .800-222-1222

Programa de violencia doméstica. . . 407-886-2856

Línea directa de ayuda 
contra el abuso infantil. . . . . . . . . . . . . 800-962-2873

Línea directa de crisis de salud mental  . . . . . . . .988

• DENUNCIAR - Sus ojos y oídos son importantes para 
nuestra estrategia de seguridad pública.  Denuncie 
actividades sospechosas al Departamento de Policía 
de Orlando.

• CERRAR - Las casas y los automóviles sin seguros y 
las puertas de garaje abiertas son una invitación para 
los delincuentes oportunistas. Las bicicletas y los 
artículos de valor que se dejan en los patios pueden 
desaparecer rápidamente.

• ILUMINAR - Es mucho menos probable que irrumpan 
casas bien iluminadas ya que la luz es un gran 
elemento disuasivo para los delincuentes. Además, 
instale temporizadores para las luces interiores de su 
casa; los delincuentes prefi eren las propiedades vacías 
para entrar a robar antes que las ocupadas.

• CONECTAR – Conozca a sus vecinos. Si cuida de ellos, 
es más probable que ellos cuiden de usted.  

Recursos útiles

Sugerencias sencillas 
para una comunidad 
más segura

Durante más de 
35 años, MetroWest 
ha sido una de las 
comunidades líderes de 
Orlando. La MetroWest 
Master Association se 
esfuerza por superar 
las expectativas de los 
residentes y propietarios 
de negocios para lograr la mejor calidad de vida en 
nuestra distinguida comunidad. La MWMA y CIS trabajan 
conjuntamente para alentar a los residentes y propietarios 
de negocios a que participen en el programa de seguridad 
pública y para relacionarse dentro de MetroWest ya que 
una comunidad conectada es una comunidad protegida.

Nuestra asociación. 
Nuestro compromiso.

Critical Intervention Services

Una comunidad conectada 
es una comunidad protegida.

Una comunidad conectada 
es una comunidad protegidaSM



La idea principal detrás del capital social es unir a las 
personas a través de una inversión de tiempo y talento 
para promover la seguridad pública. Cuando se trata 
de Seguridad Pública de MetroWest, la inversión no es 
dinero, sino personas: personas como usted, sus vecinos, 
otros residentes y visitantes que se preocupan por la 
comunidad y la calidad de vida de todos los que VIVEN, 
TRABAJAN, JUEGAN y SE RELACIONAN en MetroWest.  

Capital social:
Invertir en la gente

• ¡Aprenda! Visite el sitio web de MetroWest en
www.MetroWestCommunity.com para ver una 
explicación más detallada del programa de 
Seguridad Pública de MetroWest y la metodología 
de CIS.

• ¡Sea un voluntario! Sea miembro de un comité o 
regístrese para ayudar en los eventos de nuestra 
comunidad.

PA RT I C I P E

Continuar nuestro esfuerzo

SEGURIDAD PÚBLICA DE METROWEST
¡El "PÚBLICO" es un componente clave de la seguridad pública! Comuníquese 
con nosotros al 407-473-2120 y cuéntenos lo que ha visto o lo que sabe.

metrowestpublicsafety

Mantenerse conectado 
con Seguridad Pública 
de MetroWest
¡Seguridad Pública de MetroWest prospera creando 
relaciones duraderas dentro de nuestra comunidad! 

Parte de lo que hace que MetroWest sea un gran lugar para
vivir, trabajar, jugar y relacionarse es ver e interactuar 
con las personas amigables de Seguridad Pública de 
MetroWest. Después de un estudio de 18 meses realizado 
por Critical Intervention Services (CIS), se consideró 
necesario que MetroWest Master Association (MWMA) 
probara un enfoque innovador de seguridad pública para 
todo MetroWest. Hoy, el programa de seguridad pública 
de MetroWest continúa mejorando la seguridad pública al 
fortalecer la organización y la conexión de la comunidad 
mediante relaciones duraderas.

Seguridad Pública de MetroWest se basa en nuestra 
metodología única de la Community and Character Based 
Protection Initiative (CCBPI) [Iniciativa para la protección 
comunitaria basada en la personalidad]. CCBPI enfatiza 
el establecimiento de confi anza, relaciones y conexiones 
entre los individuos de una comunidad. El enfoque de 
Seguridad Pública de MetroWest en crear relaciones 
sólidas es la base de una comunidad MetroWest segura.

¡Seguridad Pública de MetroWest emplea una 
variedad de estrategias que ayudan a hacer de 
MetroWest la comunidad principal de Orlando! 

Necesitamos que nuestros residentes, socios comerciales, 
administradores de la comunidad, autoridades policiales 
y todas las partes interesadas de MetroWest se unan a 
nuestros esfuerzos de seguridad pública. Su participación 
es un componente fundamental para lograr la más alta 
calidad de vida dentro de MetroWest. Alentamos a todos 
a hacer preguntas y compartir sus observaciones. Los 
ofi ciales de Seguridad Pública de MetroWest se dedican 
a solucionar problemas comunitarios y todo nuestro 
programa de seguridad pública está diseñado para poder 
hacer de MetroWest el principal vecindario de Orlando 
para VIVIR, TRABAJAR, JUGAR Y RELACIONARSE. 




